CAMARA MUNICIPAL
CASIMIRO DE ABREU

PROJETO DE RESOLUGAQ N° 007/2026

Ementa: Reguiamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29 de
mar¢o de 2021, na ambito do Poder Legislativo Municipal
de Casimiro de Abreu, e da outras providéncias.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE
CASIMIRO DE ABREU, por seus membros infra-
assinados, no uso das atribuigdes legais regimentais,

] RESOLVE:
CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° - Fica instituido no ambito do Poder Legislativo de Casimiro de Abreu Programa de
Governanga Legislativa Digital.

Art. 2° - O Programa de Governancga Legisiativa Digital ter4 as seguintes diretrizes:

| - a manutencao dos servicos digitais disponiveis, bem como a garantia de sua evolugao
tecnologica;

il - ampliagdo da oferta de servigos digitais;
Il - aproximagao entre ¢ Poder Legislativo & o cidadao;

IV - uso da tecnologia e da inovacdo como habilitadoras da incluséo, diminuindo as
desigualdades;

IV - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao
cidadao.

Art. 3° - A Diretoria de Controle Interno da Camara Municipal, em cooperacdo com a
Procuradoria Juridica e a Presidéncia, contando, ainda, com o apoio das demais diretorias
do Poder Legislativo, coordenara o estudo para a ampliagdo dos servigos digitais pablicos.

_ CAPITULO i o
DA DIGITALIZAGAO DA ADMINISTRACAQ PUBLICA E
DA PRESTAGAO DIGITAL DE SERVIGOS PUBLICOS

Art. 4° - O Poder Legislativo Municipal podera criar instrumentos para desenvolvimento de
capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformac&o digital, com o
objetivo de:

| - criar e avaliar estratégias e contedos para o desenvolvimento de competéncias para a
transformacao digital entre servidores municipais;

Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragao
entre servidores municipais e cidaddos no desenho de solugbes focadas na transformacéo
digital.

Art. 5° - As plataformas de Governo Digital serao ferramentas digitais @ servicos comuns
aos orgdos publicos, normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada,
necessarios para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo menos as seguintes
funcionalidades:

| - ferramenta digital de solicitagao de atendimento e de acompanhamento da entrega de
servigos publicos;

Il - painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.
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§ 1° - As plataformas de Governo Digital deverdo ser acessadas por meio de portal,
aplicativo ou de outro canal digital Gnico e oficial, para a disponibilizagio de informagles
institucionais, noticias e prestacéo de servicos publicos.

§ 2° - As funcionalidades deverdo observar padrdes de interoperabilidade e a necessidade
de integracgéo de dados como formas de simplificacgo e de eficiéncia nos processos e no
atendimento aos usuarios.

Art. 6° - O Poder Legislativo Municipal devera no ambito de suas atribuigdes, quanto & oferta
de servigos digitais:

| - manter atualizadas as informagtes institucionais e as comunicactes de interesse
publico, principalmente as referente a Carta de Servigos ao Cidadao;

Il - monitorar e implementar acdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com base
nos resultados da avaliag&o de satisfacfo dos usuarios dos servigos;

Il - integrar os servigos as ferramentas de notificagdo aos usuérios, de assinatura eletronica,
quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias
quanto a apresentacdo, pelo usudrio, de informagbes e de documentos comprobatérios
prescindiveis;

V - aprimorar a gestdo das suas politicas plblicas com base em dados e em evidéncias por
meio da aplicagdo de inteligéncia de dados em plataforma digital;

Art. 7° - O Poder Legislativo Municipal buscara oferecer aos cidadéos a possibilidade de
formular sua solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletrénico.

Art. 8° - As plataformas do Governo Digital deveram atender ao disposto na Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados.

CAPITULOIII |
DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA
PRESTAGAO DIGITAL DE SERVIGOS PUBLICOS

Art. 9° - Sio garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestég;éo digital de servicos
publicos:

| - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;

Il - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Cidad&o;

Il - padronizacdo de procedimentos referente & utilizacdo de formularios, de guias e de
outros documentos congéneres, inciuidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo fisico ou digital, das solicitagbes apresentadas.

CAPITULO IV . )
DA INTEROPERABILIDADE DE DADOS ENTRE ORGAQS PUBLICOS

Art. 10 - Os 6rgaos e os departamentos responsdveis pela prestagéo digital de servicos
publicos detentores ou gestores de bases de dados, inclusive os controladores de dados
pessoais, deverdo gerir suas ferramentas digitais, tendo em consideragao:

| - a interoperabilidade de informagdes e da de dados sob sua gestdo, respeitadas as

restricdes legais, os requisitos de seguranga da informagéo e comunicagao, as limitagbes
tecnologicas e a relag&o custo-beneficio da interoperabilidade;
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il - a protecio de dados pessoais, chservada a legislacio vigente, especialimente a Lei
Federal n°® 13.702 de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados.

CAPITULO V
DO USO DE DADOS

Art. 11 - Os setores e unidades do Poder Legislativo Municipal promoverao o uso de dados
para a construgdo e o acompanhamento das politicas publicas, respeitada a Lei Federal n°
13.709 de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢ido de Dados e regulamentacgoes dela
advindas.

CAPITULO VI .
DOS SERVIGOS DIGITAIS PUBLICOS DISPONIVEIS

Art. 12. Os servicos digitais pablicos disponiveis @ em operacdo, s&o os seguintes:

| - Carta de Servigos ao Usuario;

Il - Transparéncia da Casa Legislativa;

lll - E-Sic — Sistema Eletronico de Informacio ac Cidadao; _

IV -Publicacbes oficiais da Camara Municipal de Casimiro de Abreu;

V - Consulta Concursos Publicos e Processos Seletivos;

VI - Disponibilizag3o de Atividades Legislativas;

VIl - Consulta a Legislagio Municipal;

V]Il - Sistema Contabil do Poder Legislativo;

IX - Sistemas de Solicitagbes Eletrénicas {Ouvidoria e Fale Conosco);

X - Disponibilizacdc das sesstes por meio do Portal da Casa Legislativa.

CAPITULO VH
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 13 - O acesso para 0 uso de servigos publicos poderda ser garantido total ou
parcialmente pelo Poder Legislativo Municipal, com o objetivo de promover o acesso
universal a prestacéo digital dos servicos.

Art. 14 - Os casos omissos serfio resolvidos pela Mesa Diretora, observadas as disposicdes
da Leil Federal n°® 14.129, de 29 de marco de 2021, e da legislacao aplicavel.

Art. 15 - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicagdo ou afixag&o no atrio
publico, revogadas as disposigdes em conirario.
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